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LOXIA

HOTELS-

Loxia Hotelsolarak;

Hizmet verdigimiz Turizm sektoriinde, istihdam yaratarak toplumun refah seviyesini yiikseltmenin, farkli din ve milletleri bir
araya getirerek toplumlar arasi iletisimi gticlendirmenin, doga ve kiltirel mirasin korunup tanitiimasinin bilinciyle;

1. Uymakla yukimli oldugumuz ulusal ve uluslararasi mevzuatlarin takibi, yonetim sistemlerinin kurulmasini,
2.Kurumsallasma slrecimizde tim g¢alisan, misafir ve paydaslarimiza kurumumuzun ilkesel degerleri olan esitlik, seffaflik,
gavenilir veistikrarli, duyarli, 6rf-adet degerlerine sadik kalmayi,

3. Surekli iyilestirme anlayisimizile ;misafir memnuniyeti ve hizmet kalitemizi icmeyi, kalite yonetim sistemimizi iyilestirmeyi,
personelimize egitimler vererek sadece is hayatinda degil yagamlarinin her alaninda sistemin devamiiligini saglamayi,
4.%100 misafir memnuniyeti odakli olarak, sikayet ve istekleri en hizli, etkin bir sekilde ¢oztimlemeyi ve geribildirim alarak
lyilestirmeyi,

5. Uriiniin satinalmadan baslayarak tedarikgiden sunuma kadar olan tiim siireclerinde gida giivenliginisaglamay,
6.Topluma kargi sorumluluklarimiz oldugunun bilinci ile toplumsal gelisimi tesvik edecek, ¢cevre ve doga bilinci olusturacak,
kiltarel mirasimizin gelecek nesillere aktariimasina destek verecek faaliyetleri dnceliklerimiz arasina alarak kamu ve STK'lar

isbirligiyle bu faaliyetleri gerceklestirmeyi, kamuoyu ile paylasarak toplumsal bilince katki saglamayi,
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7. Gelecegimizin mimari olan ¢ocuklarin refahi, baglarina gelebilecek her gesit zarardan korunmasina yonelik dnlemler almasini
ve esit firsatlar sunularak faaliyetlerimizde Birlesmis Milletler Cocuk HaklariAntlasmasi’ na ye baglilid,

8. Esitlik ve adalet inancimiz ile calisanlarimiza dil, din, irk, renk, cinsiyet ayrimi yapmadan durtst ve  adil yaklagip, guvenli,
istikrarl, saglkli ve mutlu olacaklari calisma ortami saglamayi,

9. Is saghg glvenligi, misafir glvenligi ve insan haklar ile ilgii yayimlanmis olan kanun, yonetmelik, mevzuat ve
dizenlemelere uyarak, tim gereklilikleri eksiksiz yerine getirmeyi,

10. Surdurdlebilir bir dinya icin galisanlanmiza verece@imiz Surdurdlebilirlik egitimleri ile; cevre duyarliligini agilamayi, bolgeye ait
dogal ve kulttirel mirasi galiganlarimiza tanitmayi ve korunmasina destek saglamayi,

11. Ise alimlarda tesislerimizin bulundugu boélge halki éncelikli olarak tercih edilerek yerel istihdam saglayip, bolgesel
kalkinmaya destek olmayi,

12. Kurulusumuztim faaliyetlerinde mulkiyet/telif haklarini gbzetmeyi, bolge gegim kaynaklarina zarar vermemeyji,

13. Savunmasiz gruplarin korunmasi, gozetimi, istihdam halinde guvenli bir sekilde ise alimi, ¢alisanlarin egitimi ile ailede
bilinclenmeye katki saglamayi, sosyal farkindalik yaratacak etkinlik ve kurumlar desteklemeyi,

14. Tehdit altindaki turlerin satis faaliyetlerini onlemeyi ve korunmasini,
15..Surdurdlebilirlik ilkesiyle misafirlerimiz, caliganlanmiz, tedarikcilerimiz ve paydaglarimizla politikamizi paylasmayi taahhut

ederiz.
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CEVRE VE ATIKYONETiMI

Loxia Hotels, surdurulebilir cevre anlayisi ile gelecek nesillere temiz ve saglikli bir gevre birakmayi amaglamaktadir. Bu baglamda
asagida belirtilen sorumluluklarimizi gerceklestirmeyi taahhtitederiz.

« Tesislerimizde cevre bilinci olusturmak tizere dncelikle personellerimize “Cevre Yonetimi Egitimi” verilmesini,
 Tesislerimizde “Sifir Atik” gereklilikleri yerine getirilerek belgelendirme sirecinin baslatiimasini,

« Loxia Hotels olarak ” Cevre GUnu” kapsamindatesis ici, cevresi ve sahilinde misafirlerinde katimi ile atik toplama etkinlikleri
diizenlenmesini,

« Paydaglarla iletisim malil ile saglanarak kagit israfi Gnlenmesini,
« Cevreye duyarli satin alma yapilarak ¢evre zararini azaltmayi,
* Yereltedarikcilere dncelik verilerek lojistik kaynakli gevre zararini azaltmayi,

» Tesis faaliyetleri sonucu olugan tehlikeli ve tehlikesiz atiklarimizin dtizenli olarak lisansli firmalara bertaraf ve geri donugum
amaci ile gonderilmesini,

* Kimyasallarin dokulmelerine karsi tagsma havuzlari icinde muhafaza ediimesini,

» Elektrikli arag sarj istasyonu ile sera gazi etkisini azaltmaya yonelik girisimlerde bulunmayi,
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ENERJI YONETIMI

Loxia Hotels, enerji kaynaklarinin sonsuz olmadiginin bilinci ile mevcut kaynaklarin verimli kullanimi ve yenilenebilir ener;ji
kaynaklari kullanimini destekleyerek enerjide surdurulebilirligi amaclamaktadir. Bu baglamda asagidabelirtilen
sorumluluklarimizi gerceklestirmeyi taahh(t ederiz.

Tesislerimizde enerjitasarruflu ampuller ve cihazlarin kullanimini
Yenilenebilir enerji kullanimi ve elekirik Gretimi amaci ile bazi tesislerimizde Gunes Eneriji Sistemi kurulmasi,

Tesislerimizde Akdeniz bolgesinin cografi avantajindan faydalanarak gunes isigindan isi enerjisi elde edilmesi ve sicak su
ihtiyacinin buyk bir kismi yenilenebilir enerji ile saglanmasi,

Hareketin az oldugu alanlarda fotoselli lambalar kullanilarak enerjitasarrufu saglanmasi,
Oda aydinlatmalari ve iklimlendirmeleri energysaver sistemine bagl olup gereksizenerjisarfiyatinin 6niine gecilmesi,
Tesis bahce ve genel alan aydinlatmalari timerli olup gin isigindan maksimum verim alinarak enerji tasarrufu yapilmasi,

Personellerimize enerji tasarrufu konulu egitimler vererek hem tesis ici hem de sosyal hayatlarinda tasarruf bilinci olugturmay,
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SU YONETiMI

Loxia Hotels, gezegenimizde yasam kaynagimiz olan suyun tiilkenmekte oldugunun bilinci ile mevcut su kaynaklarini verimili
kullanmayi ve kirliligin 6nlenmesini saglayarak su kaynaklarini korumay1 amacglamaktadir. Bu baglamda asagida belirtilen
sorumluluklarimizi gerceklestirmeyi taahh(t ederiz.

Loxia Hotels olarak Su Yo6netim Plani olusturulmasi,

Tesis musluklarinda su tasarruflu perlatorler ve fotoselli bataryalar kullaniimasi,

Cift butonlu rezervuarlar tercih edilerek su israfinin 6niine gecilmesi,

Tesis geneli su kacaklar takip edilerek hizli bir sekilde Teknik Departmanca miudahale edilerek su israfinin dniinegeciimesi,

Atik yaglarintoplanip Lisansli firmalarca bertaraf edilerek miktarlari takip edip atik su hattina karigmasininengellenmesi,
ayricarutin olarak bakteriuygulamasi yapilmasi,

Havuzlarda ters yikama yapilmasi,
Gerekli oimadikca yikama yerine silme yapilarak su israfininazaltiimasi.

Su ihtiyaci az bitkilerin peyzajda tercihi ile su kullanimini azaltmay,
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KIMYASALYONETiMi

Loxia Hotels, bilingsiz kimyasal kullaniminin 6ntine gecerek ¢evre zararini 6nlemeyi amaglamaktadir. Bu baglamdaasagida
belirtilen sorumluluklarimizi gergeklestirmeyi taahhiit ederiz.

« Personellerimize kimyasal kullanimiile ilgili egitimler veriimesi,

- Bakanlkonaylive MSD S belgeli kimyasalllarkullaniimasi,

« Havuz kimyasallarinda otomatik dozajlama sistemleri ile kimyasal ttiketimini kontrol altinda tutulmasini,

* Vektdrve hagere ile miicadelede dogal yontemlerin kullaniimasina dncelik verimesini,

SOSYAL SORUMLULUK

Loxia Hotels, sosyal sorumluluk projelerinde yer alarak yasamin surekliligini ve iyilestiriimesini, degerlerin toplum tarafindan
paylasilmasini amaclamaktadir. Bu baglamda asagida belirtilen sorumluluklarimizi gergeklestirmeyi taahhUt ederiz.

« Sosyal Sorumluluk Projeleri kapsaminda etkinlikler diizenlenmesi,

* Farklidernek ve kurumlar ile gerceklestirilecek projeler planlanmasi,
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HERKESiCIN ERISILEBILIRLIK

Loxia Hotels, engelli misafirlerinin giivenli ve bagimsiz bir sekilde tatillerini gerceklestirerek, hayatin her alaninda aktif
olabildikleri gibi tatillerini de erisilebilir kilmayl amaclamaktadir. Bu baglamda asagida belirtilen sorumluluklarimizi
gerceklestirmeyi taahhttederiz.

« Tesislerimizde engelli misafirlerimizin konforlu bir sekilde konaklayabilmesi icin oda ve genel alanlarda gerekli diizenlemeler
yapilmasini

SURDURULEBILIR SATIN ALMA

Loxia Hotels, satin alma sureclerinde surdurulebilirligi saglamayr amaclamaktadir. Bu baglamda asagida belirtilen
sorumluluklarimizi gergeklestirmeyi taahh(t ederiz.

« Gergeklestirdigi satin alma stireclerinde dogaya zarari minimuma indirmek amaci ile 6ncelikle sertifikali tedarikcileri tercih
etmey,

- Bolgesel satin alma gercgeklestirerek karbonsalinimini azaltmayi,
« Adilticareti gbzeterek tedarikci secimigerceklestirmeyi,

* Verimli satin alma yaparak toplu olarak satin alinan gereksiz ambalajlar azaltmay!.
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KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Loxia Hotels, medeniyetler besigi Ulkemizin kultirel mirasinin tanitiimasi ve korunmasini dnceliklerimiz arasina alacagimizi
taahhutederiz.

+ Tesis info kanali ve bilgilendirme panolarimizda tanitimlari yapmauyi,

Personel egitimleri ile misafirlerimizi dogru sekilde kultir mirasi alanlara yonlendirmeyi,

« Etkinlikler ve tema geceleri dizenleyerek yemek kultura, halk danslari gosterileri ile kiltirel miraslarimizi tanimayi,

DOGAL HAYATIN KORUNMASI

Loxia Hotels, sadece ¢evre korumanin yani sira dogal yasam alanlarini paylasmanin bilinci ile hareket edecegimizi,
» AgQaclarda kus yuvalari bulundurulmasi,

» Tesisleri ziyaret edebilen sokak hayvanlari icin mama istasyonlari ve kullibeleri temin edilmesini,

« Satinalma sureclerinde tehdit altindaki turlerin dahil edilmemesi konusunda onlemler alinmasi,

* Yasa digi avcilik faaliyetlerinin 6nlenmesi, satinalma sureclerine dahil edilmemeleri,

« STK lar ile igbirligi icinde olmayi taahhut ederiz.



